TUGCE SABAZ EGITiM ve DANISMANLIK HiZMETLERI MESAFELi SATIS SOZLESMESi
Madde 1 — TARAFLAR

» Bir tarafta Cumhuriyet mah. Sadik Sendil Sok. Yildiz apt. No:41/Da:5 Sisli-Bomonti/ istanbul
adresinde mukim Tugge Sabaz Egitim ve Danismanlik Hizmetleri (is bu sézlesmede "TUGCE
SABAZ" olarak anilacaktir.) ile diger tarafta hizmet alacak MUSTERI arasinda asagida
belirtilen sekil ve sartlarda tam bir anlasmaya varilmis bir s6zlesmedir.

Madde 2 — KONU

» Isbu sézlesme MUSTERI’nin ihtiya¢ duydugu TUGCE SABAZ’IN iirettigi online egitim ya da
kitap ya da mentorlik destegini online satin alimini ve satin alinan tGriiniin magaza (riin
sayfasi aciklamasinda belirtilen online platformlarda kullaniimasini kapsamaktadir.

Madde 3 — MUSTERI’NIN YUKUMLULUKLERI

» MUSTERI, TUGCE SABAZ’IN Urettigi ve sundugu online egitim, kitap ve mentorliik
hizmetlerinin telif hakkinin TUGCE SABAZ’A ait oldugunu, bunlari hicbir sekilde cogaltip,
dagitilmayacagini kabul ve beyan eder.

» MUSTERI, satin aldigi Giriinleri Giclincii sahislara veya kuruluslara devredemez, kiralayamaz
ve satamaz.

» MUSTERI, TUGCE SABAZ online egitim platformlarinda (online egitim icin 6zel acilan
Facebook kapali grubu ve web sitesi) telif ve lisans haklarina muhalif program ve icerik
yayinlayamaz. MUSTERI, online egitimi ve diger hizmetleri belirtilen kurallar dogrultusunda
almaktan sorumludur. MUSTERI, TUGCE SABAZ online egitim platformlarinda paylasmak
Uzere olusturdugu icerigin T.C. yasalarina aykiri olmayacagini kabul, beyan ve taahhit eder.
icerigin aykiriligindan dogabilecek aksakliklarda TUGCE SABAZ higbir sorumluluk kabul
etmeyecektir.

» MUSTERI, dile getirdigi tiim fikir, diisiince, ifade, yorum ve yazilarin kendisine ait oldugunu
TUGCE SABAZ’IN hicbir sekilde sorumlu olmadigini kabul ve beyan eder.

» MUSTERI online egitimi takipten, egzersizleri yapmaktan bizzat kendisi sorumludur.
MUSTERI’nin online egitimi ya da mentorliik destegini ya da kitabi satin alma amacinin (farkli
alanlardaki cesitli hedefler veya diger kisiye 6zel sebepler) gerceklesmemesinden TUGCE
SABAZ higbir hususta sorumlu degildir.

» MUSTERI, kendisine tahsis edilen e-posta hesaplarini kullanarak TUGCE SABAZ online
egitimlerinin diger katilimcilarina spam mail, tanitim ve taciz edici icerik gondermeyecegini
kabul ve beyan eder. Bu durumda TUGCE SABAZ MUSTERI'nin almis oldugu online egitim
hizmetini hicbir para iadesi olmadan siiresiz olarak kesme hakkina sahiptir.

»TUGCE SABAZ web sitesi magaza boliimiinde sunulan mentorliik desteginin satin alinmasi
durumunda gériisme tarihleri programi e-posta aracihigi MUSTERI ile netlestirilir. Sabitlenen
gorlisme gunlerindeki degisiklik talepleri 24 sa 6ncesinden yapilir. Sonrasinda yapilan taleplerde bu
talep MUSTERI’ye aitse ve belirlenmis gériismeye katilamayacaksa seans yapilmis sayilir, bu talep

TUGCE SABAZ’a aitse ve belirlenmis gériismeye katilamayacaksa MUSTERI’ye bir seans hediye eder.
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» MUSTERI, sug teskil edecek, yasal agidan takip gerektirecek ya da yerel, {ilke capinda ya da
uluslararasi diizeyde yasalara ters diisecek, ya da yalnizca diger bir TUGCE SABAZ online
egitim katihmcisini rahatsiz edecek bir durum yaratan, ya da bu durumlardan herhangi birini
tesvik eden, higbir tiir yasadisi, tehditkar, hakaret, kiifur iceren, kiiglik districu, kaba,
pornografik, rahatsiz edici ya da ahlaka aykiri bilgiyi TUGCE SABAZ online egitim
platformlarinda paylasamaz, yorum olarak yazamaz, e-posta yolu ile postalayamaz ya da
iletemez. Bu durumda TUGCE SABAZ MUSTERI'nin almis oldugu online egitim hizmetini higbir
para iadesi olmadan siiresiz olarak kesme hakkina sahiptir.

Madde 4 — TUGCE SABAZ’IN YUKUMLULUKLERI
» TUGCE SABAZ, sdzlesme siiresince MUSTERI’ye online egitimin ulasilabilirligini garanti eder.

» TUGCE SABAZ online egitim platformunda veya igeriginde herhangi bir giincelleme oldugu
taktirde MUSTERI’ye bilgi verir. MUSTERI bunu kabul eder.

» TUGCE SABAZ’In diizenledigi online egitimler sadece TUGCE SABAZ'In belirledigi online
platformda yayinlanir. MUSTERI herhangi bir sebeple istedigi baska bir platformda egitimin
yayinlanmasini ya da egitim videolarinin ve dokiimanlarinin kendisine ayrica yollanmasini
talep edemez. TUGCE SABAZ online egitimin aciklamasinda belirtilmedigi sirece MUSTERI’ye
bireysel mentorlik hizmeti vermez. Bu kapsamda yoneltilen sorulari arzu etmedigi taktirde
cevaplamaz. Kendisinden bu hizmeti talep edilirse ayrica lcretlendirilir.

» Mucbir Sebepler Dogal afetler, yangin, teror, sosyal patlamalar (buyik ¢apli isyan ¢cikmasi,
genel grev vb.), hastalik, tutukluluk, mevzuat tarafindan getirilen yasaklamalar, biyik
ekonomik krizler, iflas, Facebook ve online egitim yayin firmasindan kaynaklanan teknik
sorunlardir.

Madde 5 — HIZMET

» MUSTERI TUGCE SABAZ web sitesi magaza bélimiinde sunulan herhangi bir tiriinii satin
aldiginda triinii, TUGCE SABAZ aksi belirtiimedigi siirece MUSTERI’ye iiriinli-hizmeti magaza
ilgili Grtin sayfasi agiklamasinda belirtildigi gibi teslim eder.

» MUSTERI online egitimi satin alirken (iriin agiklamasinda belirtilen online egitim
platformunda egitimin yapilacagini ve bu platformu kullanabildigini aynen kabul etmis sayilir.

» MUSTERI mentérlik hizmeti aldiginda danismanlik hizmetinin verilecegi online
platformalarda (Skype, Zoom, Whatsapp aramasi ya da telefon) danismanlik hizmetini
alacagini ve bu platformlari kullanabildigini aynen kabul etmis sayilir.

» MUSTERI kitap satin aldiginda MUSTERI farkl bir isim belirtmedigi taktirde 6demede cikan
alici adina ve adrese imzali bir sekilde 3 is giinii icinde PTT kargo ile génderilir. MUSTERI
ekstra kargo Ucreti 6demez. Farkh bir kargo firmasi ile gonderimin yapilmasi talep edildiginde
kargo masrafindan MUSTERI sorumludur. Satin alinan kitap kargo firmasina kargolanmak
tizere verildikten sonra takip numarasi MUSTERI ile paylasilir. Sonraki asamada kargo teslim
siirecinde yasanabilecek herhangi bir aksamadan TUGCE SABAZ sorumlu degildir.

Madde 6 — HiZMET SURESI
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» Bu sozlesme, MUSTERI’nin TUGCE SABAZ web sitesi magaza béliimiinde sunulan herhangi
bir Girliniin siparisi vermesiyle baslar ve MUSTERI’nin 6demesinin alinmasiyla gegerlilik
kazanir ve satin alinan hizmetin agiklamasinda belirtilen hizmet siresi boyunca devam eder.
Online egitimler ve kitap alimi igin bu slire yasam boyu olup, mentorliik destekleri igin
MUSTERI tarafindan hizmet yenilenmemisse sézlesmenin hizmet siiresi 1 aydir.

Madde 7 — UCRET VE ODEMELER

» Sozlesmeye konu olan ilgili Griinlerin ve hizmetlerin fiyati TUGCE SABAZ web sitesi magaza
béliimiinde sergilenir. MUSTERI online 6deme yaparak iiriine sahip olur. Odeme esnasinda
2. veya 3.sahislarla olabilecek herhangi bir problemden TUGCE SABAZ sorumlu degildir.

Madde 8 — SOZLESMENIN FESHI

» MUSTERI, belirtilen siire sonunda mentérliik hizmetini almak istemedigi takdirde sdzlesme
feshedilmis sayilir.

» MUSTERININ online egitimleri s6zlesmeye aykiri bir bicimde kullaniminin tespiti ya da
ddemesini zamaninda yapmamasi halinde TUGCE SABAZ sozlesmeyi tek tarafli olarak
feshedebilir. Sozlesmenin feshi halinde énceki dénemlere ait 6demeler MUSTERIYE iade
edilmeyecektir.

Madde 9 — YETKiLi MAHKEME VE iCRA DAIRELERI

» Isbu s6zlesmenin uygulanmasindan dogabilecek her tiirlii uyusmazliklarin ¢éziimiinde
istanbul Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir.
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